[bookmark: _GoBack]نظر به دفاع جانانه مسئولین اداره مالیات از دستاورد های سال های اخیر و مظلوم نمایی هایی مبنی بر عدم همکاری دیگر ارگان ها و قانون مداری و دعوت دیگر مراجع و ارگان ها به قانون که چندی پیش در مناظره خبری صورت گرفت جهت اطلاع برخی از به خواب رفتگان نکاتی را یاد آور می شویم 
1- با توجه به نوسانات اخیر و وضعیت نابسامان مدیریتی و اقتصادی شرکت کوچک ما هنوز از نرخ قطعی مالیات سال 90 مطلع نشده و نظر به این که بخش قابل ملاحظه ای از مالیات ، مالیات بر سود نیست (مثل مالیات بر محل که در اصل باید از صاحبخانه پرداخت کند ولی در عمل به حساب ما نوشته شده و مالیات بر ارزش افزوده و دیگر مالیات های احتمالی که فعلا از وجودشان بی خبریم) چطور تصمیم گیری کنیم که شرکت ادامه فعالیت داشته باشد یا اعلام ورشکستگی کند ؟
البته نه این که بی خبری ما از سهل انگاری باشد ولی سازمان روزنامه رسمی هنوز به سیستم RSS برای اطلاع رسانی در خصوص آخرین اخبار مجهز نشده و در صورت تمایل به دریافت آخرین اخبار از طریق ایمیل باید هزینه قابل توجهی پرداخت کنیم ، مضاف بر این که این ایمیل ها نه سندیتی دارند و نه امنیت دریافتی و نه امنیت صحت دریافتی و نه ضمانتی که اسپم نشوند.
این اوج بی کفایتی یک دولت است که برای مطلع کردن مردم از قوانین از آنان پول می گیرد. لازم به ذکر است که به لحاظ قانونی ، اطلاع رسانی قوانین از صداسیما و روزنامه های کسیر الانتشار حجتی برای وجود قانون نیست.
2- خوب نظر به ادعای آموزش رایگانی که در خصوص مالیات بر ارزش افزوده اعلام شده بود ما به سایت سازمان مالیاتی کشور که ظاهرا http://www.tax.gov.ir است مراجعه می کنیم و با صفحه زیر مواجه می شویم 
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مجددا سعی کردیم ولی نتیجه ای نداشت. به این نتیجه رسیدیم که شاید مشکل از پلیرفلش باشد البته حتما می دانید که ایران سال هاست که برای استفاده از محصولات ادوب مثل همین فلش پلیر توسط سایت ادوب تحریم شده ولی با این حال متوجه اصرار سایت های دولتی در استفاده از این پلیر با وجود سیستم های مدرن جدید نیستیم. به هر حال مجبور شدیم به شکل غیر قانونی به نا امن فلش پلیر رو تهیه کنیم و مجددا مراجعه کردیم.
نمی دونیم مشکل از اون بود یا نه ولی به هر حال حل شد
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خوب حالا که سایت بالا اومد ما یه جستجویی در خصوص آموزش های رایگانی می کنیم که در خصوص ارزش افزوده از صداسیما وعده شده بود. ظاهرا که خبری نیست خوب سایت سرچ یا جستجو هم که ندارد و با موتور های جستجوی دیگر تلاش می کنیم ولی بی نتیجه می ماند. بخش پرسش و پاسخ هم که خبری نیست پس یکی یکی همه لینک ها را امتحان می کنیم .
[image: ]
با دیدن گزینه ورود به سایت آموزش سازمان خوشحال می شویم و روی آن کلیک می کنیم.
ولی با کمال تعجب به صفحه ای با سرعنوان اخبار مواجه می شویم
[image: ]
با ناامیدی روی گزینه اول کلیک می کنیم 
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با کمال تشکر و این که موجبات خنده و شادی مارا فراهم کردند می بینیم که به ما می گوید برگردید به همان صفحه ای که از آنجا آمدید پایین سمت چپ یه چیزی قابل ذخیره سازی هست هر چند ما چیزی ندیدیم یعنی نه این که چیزی نباشه اینقدر لینک بود که نتونستیم تشخیص بدیم کدومشه ولی نکته جذاب اینه که اگه همونجایی که بودم چیزی که می خواستید بگید بود مگه .... 
خوب کلا بیخیال آموزش می شیم و یه سر میزنیم پایگاه قوانین – در این بخش با وضعیتی از ارائه قوانین مواجه می شویم که نقد آن را در شان خودم نمی بینم.
خوب در بخش معرفی هم که یک معرفی مدیران و شرح وظایف بودو یه چارت سازمانی با گرافیک عالی
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خوب کلا کار خودمون رو رها می کنیم و با نگرشی تازه به سایت وارد می شویم. ما میخواهیم یک قرار داد پشتیبانی فنی آماده کنیم و برای این کار مجبوریم به سایت مراجعه کنیم چرا که برداشت من از آموزه های شرعی این بوده که به لحاظ شرعی عدم شفافیت ثمن منجر به بطلان معامله و از بین رفتن بار شرعی اون می شه  و من میخوام ثمن رو شفاف کنم. خوب هزینه های مالیاتی ارزش افزوده رو یه کاریش می کنیم ولی باید به سازمان مراجعه کنم تا ببینم مالیات مستقیم این فعالیت چقدره. 
لازم به ذکره که با مراجعه حضوری به سازمان جواب نمی گیرم چون کارمندان معمولا تمایلی ندارند زیر پاسخ هایی که من داده اند را امضا کنند. حتی اگر هم امضا کنند معمولا سازمان مسئولیت عملکرد اشتباه کارکنانش رو نمی پذیره . پس مجبورم به سایت مراجعه کنم 
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آه چه صحنه ی جذابی ، آخرین اطلاعات مربوط به سال 90 هستند 
خوب مهم نیست فایل های 89 و 90 رو دریافت می کنیم. چه آماتور فایل ها .exe  هستند ! با نگرانی از ویروس بودن آن ها را باز می کنم . هه هه فقط یک نرم افزار اجرایی فشرده سازی بود ، کنکاو شدم که این نرم افزار چقدر حجم فایل رو کاهش داده بود که سازمان ازش استفاده کرده ؟ از این خنده دار تر نمی شه نرم افزار فشرده سازی و کاهش حجم هنگام ساختن فایل .exe  حجم فایل رو افزایش داده بود پس تقریبا تنها 2 دلیل می تونه سازمان رو به این حالت دچار کرده باشه .
1- سازمان از اطلاع رسانی در خصوص جزئیات مالیات به مردم وحشت دارد و سعی می کند با عدم اطلاع رسانی و فضا سازی و جلوگیری از انتشار مطالب مستند در فضای مجازی و مراجع قابل استناد فوری از انتشار واقعیات مالیاتی جلوگیری کند.
2- دانش فنی دوستانی که در سازمان مالیات مشغول خدمت به کشور هستند در حدی است که متوجه نمی شوند برای ارائه فایل متنی نباید از فایل اجرایی استفاده کنند . همین طور نفهمیدند که فایل های ایجاد شده با نرم افزار فشرده سازشون حجم فایل رو بیشتر کرده و در خصوص  پذیرفتن مسئولیت صحت فایل دریافتی توسط مراجعه کنندگان و استاندارد های اثر انگشت فایل و ... هم کلا چیزی نمی دونند. همچنین نمی دونند فایل ها برای این که در موتور های جستجو ایندکس شوند باید ضوابطی را رعایت کنند 

البته ظاهرا مورد دوم صحیح تر است چرا که وقتی فایل رو باز می کنیم و عدد 22 را در قسمت صفحه برای مراجعه به بخش خودمون وارد می کنیم صفحه 11 نمایش داده می شه یعنی کسی که pdf  رو تولید کرده صفحه گذاری هم بلد نبوده .

خوب مالیات سال 89 و 90 معادل 23 درصد و 25 درصد بودند یعنی اگر همین طور ادامه داشته باشد 92 معادل 29 درصد ؟
سو تفاهم نشود 29 درصد از کل نه 29 درصد از سود . یعنی ما باید قیمت رو بیش از 3 برابر بدیم که با احتساب هزینه های تحمیلی از سازمان های دولتی مثل هزینه ی وکیل و شرکت های انجام دهنده کارهای اداری و هزینه های تحمیلی حسابداری و بیمه و ... و 29 درصد مالیات مستقیم و هزینه مالیات بر ارزش افزوده و سرشکن شدن مالیات های مستقیم بر محل و ... و هزینه های دولتی مربوط به مجوز ها  و ... همچنین 20 درصد خمسی که باید از سود بدیم و درصورتی که زکات به فعالیت های مالی ما تعلق نگیرد شاید 30 درصد از مبلغ قرار داد به دستمون برسد. و نکته جذاب اینه که ثمن شفاف نشد یعنی قرارداد به لحاظ شرعی صحت ندارد و باید مبلغی هم به عنوان رد ظلمه پرداخت کنیم.
با توجه به گستردگی این بحث موضوع رو عوض می کنیم .
3- اصلا تا زمانی که نفهمیدیم چیکار باید کنیم کار نمی کنیم ولی نکته خیلی مهم تر اینه که باید امروز ، فردا اظهارنامه مالیاتی ارسال کنیم. خوب شروع می کنیم 
ابتدا به سایت سازمان مالیاتی رفته و بعد وارد سامانه الکترونیکی آن می شویم نکته جذاب اینه که دومینش با دومین اصلی سازمان فرق داره و خیلی دوست دارم بدونم چرا ؟
به هر حال وارد سایت می شیم و با از همان اول متوجه توجه جدی دست اندرکاران مجموعه به بیانات رهبری می شویم  فکر می کنم برخی از دوستان از میزان منصفانه دانستن مردم از وضعیت مالیاتی بی اطلاع هستند.
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در بخش اظهار نامه الکترونیکی با عبارت زیر مواجه می شویم 
[image: ]
خوب با خوشحالی روی لینک ورود به سامانه کلیک می کنیم و وارد صفحه زیر می شویم .
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\9.png]
در ابتدای ورود به سامانه با چند لیوان آب خنک مواجه می شویم 
1- "اين فرمها باقابليت چاپ به عنوان پيش نويس و به منظور آماده سازي اطلاعات جهت ثبت در سامانه الکترونيکي اظهارنامه با قابليت PDF قرار داده شده است." و این یعنی ورود به سامانه دریافت اظهار نامه  در صفحه قبل خیالی بیش نبود.
2- "در سال جديد سياست سازمان امور مالياتي کشور دريافت اظهارنامه به صورت کاملا الکترونيکي است." و این یعنی روالی که در حال استفاده است آش کشک خالمونه و به هر حال باید با آن سازگار شویم.
3- "لطفا از ارايه اظهارنامه کاغذي قبل از ارسال اظهارنامه الکترونيکي طبق مراحل زير اعم از نمونه سال جاري و نمونه سنوات قبل به حوزه هاي مالياتي و ساير مجاري تسليم قانوني خودداري نماييد" و این یعنی راه دومی وجود ندارد و باید کاممان از دستاورد های انفورماتیک سازمان های دولتی در ماه ضیافت خدا شیرین شود.
4- کادر قرمز اولی یعنی هیچ راهنما و آموزشی در این خصوص وجود ندارد که نکات مهم در آن ذکر شود و سازمان مجبور شده تذکرات را در صفحه اول به اصطلاح سامانه ذکر کند.
5- کادر قرمز دومی یعنی نرم افزار نوشته شده هنوز کامل نشده و در مراحل آزمایشی قرار دارد چرا که در نرم افزار های توسعه یافته مدیریت خطا ها بحثی جدی محسوب می شود.
6- آب خنک بعدی نسخه نرم افزار است  ویرایش 5.0.0.6 و این یعنی نسخه های مختلفی از این نرم افزار وجود دارد پس یا به لحاظ محتوایی این نسخه ها در حال تکمیل است و یا به لحاظ فنی پس نظریه قبلی قوی تر می شود و چون احتمالا برادرانمان نمی دانند باید همه نسخه های نرم افزار رو روی سرور بگذارند (به دلیل سهولت در دباگینگ ، دلیلی بر پذیرفتن مسئولیت نرم افزار های قبلی تولید شده ، نمایش پروسه تکمیل نرم افزار ، سهولت در اشکال زدایی و ...) مجبوریم به سایت های دیگر مراجعه کنیم.
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\6.png]
بله فقط در چند روز 6 نسخه مختلف از این نرم افزار اومده (خوش بختانه هیچ لگی از فعالیت های دوستان در نسخه های مختلف موجود نیست که هیچ حتی دوستانمون از پر کردن توضیحات فایل های منتشر شده خود داری کردند و سرعت توسعه این نرم افزار هم حتی گویا سریع تر از لینوکس است پس به این نتیجه می رسیم که احتمالا نسخه های مختلف به دلیل مشکلات امنیتی منتشر نشده اند چون واقعا نمیدونیم که چه نتیجه ای باید بگیریم )
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\8.png]

خوب به هر حال آخرین نسخه رو ، روی یک ویندوز نصب می کنیم و طبق معمول نرم افزار های از این دست ابتدا تنظیمات زبان در کنترل پنل رو اصلاح می کنیم 
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\3.png]
و یک نرم افزار فونت فارسی رایج روی سیستم نصب می کنیم 
[image: ]
خوب خبر خوب اینه که برنامه بدون ارور باز شد و خبر بد اینه که نمیتونه اطلاعات رو نشون بده 
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\2.png]
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خوب شاید مشکل از فونت است لذا هر چی فونت فارسی گیرمون اومد نصب می کنیم
ولی خوب با صرف زمان زیاد هیچ نتیجه ای نمی گیریم 
سیستم های مختلف و ویندوز های مختلف رو بررسی می کنیم به هر حال این نرم افزار روی سیستم برنامه نویسان لود شده.
خوب یه نگاه دقیق به همه صفحه سایت می اندازیم شاید چیزی از قلم افتاده ولی تنها چیزی که از بهش توجه نکرده بودیم این بود
[image: C:\Users\mohsen\Desktop\مسئولیت.png]
“All rights reserved” !
و این سوال که حقوق شامل مسئولیت هم می شه یا نه ؟
خوب رو سیستم های دیگر کار می کنیم و پس از پر کردن فرم که بررسی اون به لحاظ محتوایی به ما ربطی نداره 
با سوپریز جدیدی مواجه می شیم 
[image: ]
بعد از بررسی کردن وضعیت آنتی ویروس ها ، فایروال ها ، سطح دسترسی و ... متوجه می شویم که هیچ ربطی ندارد و خطا در ارتباط با سرور که نمی دونیم چه سروریه و دردش چیه و چطور می خواسته باش ارتباط برقرار کنه و چطور به این نتیجه رسیده در ارتباط باش خطا وجود داره و کد خطا چطور تولید شده و چطور فهمیده که ارتباط با اینترنت به مشکل خورده وجود داره . و پس از سعی و کوشش فراوان در چند روز متوالی به این نتیجه می رسیم که هرطور شده باید کاری کنیم چرا که روزهای پایانی تیر نزدیک است.
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پس از مدت ها تلاش در تماس تلفنی موفق به برقراری ارتباط با پاسخگویی فنی می شویم و با خوشحالی از عدم شنیدن بوق اشغال منتظر اپراتور می مانیم ولی خبری از اپراتور نیست یک صدای آشنا می گوید شما نفر 18 در صف انتظار هستید. 
بعد از اینکه گوشی  تو دستتون خشک شد یه نفر گوشی رو ور می داره و می گه احتمالا مشکل از پورت 70 و 80 است  سعی می کنی بهش بگی که مشکلی نیست ولی اون در پاسخ میگه به ما بخشنامه کردن که بگیم مشکل از ایناست البته همانطور که احتمالا کسی مسئولیت این مذاکره رو قبول نمی کنه ما هم مسئولیت این که این جمله رو شنیدیم قبول نمی کنیم حداقل تا زمانی که سیستم به یک سامانه ضبط صدا مجهز شود و به لحاظ قانونی صدایی که از اونور خط ایجاد می شه سندیت اجرایی پیدا کند. که ظاهرا تا اون زمان راه زیادی طی نشده . 
خوب قدم بعدی اینه که ببینیم پس بقیه چیکار کردن ؟ به کافی نت ها مراجعه می کنیم و سیستم عامل های متنوع و ISP های مختلف رو امتحان می کنیم و خیلی زود نتایج بسیار مطلوبی کسب می کنیم و حسی بهت دست می ده که فکر می کنم بشه اون حس رو در این تصویر دید.
[image: http://akstube.com/files/images/2013/05/600x517_AksTubeCom_0e00728e208f2cc4bc0feb65683616664f851718.jpg]
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